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W odpowiedzi na wniosek z dnia 15.06.2026 r., dotyczący skażenia wody w sieci 

wodociągowej na terenie miejscowości Komorzno, przedstawiam poniższe wyjaśnienia. 

Jednocześnie informuję, iż odpowiedź ta została opublikowana na stronie Biuletynu Informacji 

Publicznej Urzędu Miejskiego w Wołczynie, w zakładce „Skażenie wody w Komorznie”.  

Wszystkie działania prowadzone przez Zakład Wodociągów i Kanalizacji są realizowane na 

bieżąco i dostosowywane do aktualnych wyników badań oraz rozwoju sytuacji. Po 

przeprowadzeniu płukania sieci wodociągowej z wykorzystaniem nadtlenku wodoru dokonano 

analizy uzyskanych wyników. Na ich podstawie podjęto decyzję o wdrożeniu kolejnego etapu 

działań, obejmującego dezynfekcję oraz płukanie sieci z zastosowaniem stabilizowanego roztworu 

dwutlenku chloru. Czynności te wykonywane są przez wyspecjalizowaną firmę posiadającą 

doświadczenie w zakresie uzdatniania i dezynfekcji wody. 

Należy podkreślić, że Zakład Wodociągów i Kanalizacji nie podejmuje działań w sposób 

przypadkowy. Pozostaje w stałym kontakcie z kilkoma firmami specjalizującymi się w uzdatnianiu 

wody, które opierają swoje rekomendacje na wiedzy naukowej oraz doświadczeniu zdobytym 

podczas realizacji podobnych procesów technologicznych. Wszystkie podejmowane działania są z 

nimi konsultowane i wynikają z analizy aktualnych wyników badań. 

Jednocześnie wskazać należy, że w przedmiotowej sprawie nie istnieje jedna, z góry 

określona procedura postępowania ani metoda, która gwarantowałaby osiągnięcie oczekiwanego 

efektu. Jest to sytuacja o charakterze wyjątkowym, dlatego kolejne etapy działań są dobierane na 

podstawie uzyskiwanych wyników badań, konsultacji ze specjalistami oraz oceny skuteczności 

zastosowanych metod. W praktyce oznacza to konieczność elastycznego reagowania                                

i dostosowywania kolejnych działań do aktualnej sytuacji. 

Odnosząc się do kwestii funkcjonowania Gminnego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 

informujemy, że działa on zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz na podstawie 

Zarządzenia Burmistrza Wołczyna Nr OR.120.8.2026 z dnia 10 lutego 2026 r. w sprawie powołania  
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Gminnego Zespołu Zarządzania Kryzysowego. Pierwsze posiedzenie Gminnego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego zostało zwołane już 23 kwietnia 2026 r., tj. niezwłocznie po uzyskaniu 

wyników pierwszych badań próbek wody, natomiast kolejne na następny dzień. Nie jest prawdą, że 

w spotkaniu uczestniczą wyłącznie lokalni urzędnicy. Oprócz członków Zespołu, udział w nim brali 

również Kierownik Oddziału Higieny Komunalnej Powiatowej Inspekcji Sanitarno-

Epidemiologicznej w Kluczborku, Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Kluczborku, 

przedstawiciel Starostwa Powiatowego, Dyrektor Szkoły Podstawowej w Komorznie oraz trzej 

funkcjonariusze Wydziału Kryminalnego Komendy Powiatowej Policji w Kluczborku. Fakt ten 

potwierdza lista obecności stanowiąca załącznik do protokołu z posiedzenia, której kopia została 

Państwu przekazana. 

Nie można również zgodzić się z twierdzeniem, że decyzje dotyczące podejmowanych 

działań zapadają wyłącznie na szczeblu lokalnym, z pominięciem ekspertów i wiedzy 

specjalistycznej. Gminny Zespół Zarządzania Kryzysowego pełni funkcję organu pomocniczego 

Burmistrza Wołczyna w zapewnieniu wykonywania zadań zarządzania kryzysowego, natomiast 

działania techniczne związane z funkcjonowaniem sieci wodociągowej są prowadzone przez Zakład 

Wodociągów i Kanalizacji w ścisłej współpracy z wyspecjalizowanymi podmiotami zajmującymi 

się uzdatnianiem wody. Wybór metod postępowania jest każdorazowo konsultowany ze 

specjalistami posiadającymi wiedzę i doświadczenie w tym zakresie oraz opiera się na wynikach 

badań i analiz. Sam fakt, że w posiedzeniu Gminnego Zespołu Zarządzania Kryzysowego nie 

uczestniczył przedstawiciel uczelni wyższej lub chemik wskazany przez Państwa, nie oznacza, że 

wiedza ekspercka nie jest wykorzystywana przy podejmowaniu decyzji. Wręcz przeciwnie – 

rekomendacje specjalistów stanowią podstawę prowadzonych działań, a ich zakres jest na bieżąco 

dostosowywany do aktualnych wyników badań oraz rozwoju sytuacji. 

Informujemy również, że Burmistrz planuje spotkanie z mieszkańcami Komorzna. 

Informacja o terminie spotkania zostanie przekazana z odpowiednim wyprzedzeniem. Do udziału 

zostaną zaproszeni również przedstawiciele instytucji uczestniczących w prowadzonych 

działaniach. Jednocześnie Gmina nie ma wpływu na decyzję poszczególnych instytucji dotyczącą 

ich uczestnictwa w spotkaniu. 

Na zakończenie pragniemy podkreślić, że nie wszystkie podejmowane działania są 

widoczne dla mieszkańców ani nie wszystkie mogą być na bieżąco szczegółowo komunikowane. 

Część czynności ma charakter organizacyjny, techniczny lub wymaga wcześniejszej weryfikacji ich 

efektów. Nie oznacza to jednak, że działania nie są prowadzone. Przeciwnie – sytuacja jest stale  
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monitorowana, a kolejne czynności realizowane są nieprzerwanie i adekwatnie do uzyskiwanych 

wyników. Mieszkańcom przekazywane są wszystkie informacje, które na danym etapie mogą 

zostać potwierdzone i których publikacja nie utrudnia prowadzonych działań. Komunikacja odbywa 

się za pośrednictwem oficjalnych komunikatów oraz materiałów informacyjnych kierowanych do 

mieszkańców. 

                                                                                               Z poważaniem 

 

Z up. Burmistrza 

Z-ca Naczelnika Wydziału Spraw 

Społeczno-Obywatelskich i Obronnych 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prowadzący sprawę: Paweł Nowak, Wydział Spraw Społeczno-Obywatelskich i Obronnych,   

tel. 77 4188 344 
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